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TÉRMINOS Y SIGLAS

En el presente documento se utilizan los si-
guientes términos y siglas: 

CC: Comité Coordinador Estatal del Sistema 
Estatal Anticorrupción.
Son integrantes del Comité Coordinador Esta-
tal: 

I.	 Un representante del Comité Es-
tatal de Participación Ciudadana, 
quien lo preside;

II.	 El titular de la Auditoría Superior 
del Estado de Puebla; 

III.	 El titular de la Fiscalía Especiali-
zada de Combate a la Corrupción 
del Estado de Puebla; 

IV.	 El titular de la Secretaría de la 
Función Pública a del Estado de 
Puebla; 

V.	 Un representante del Consejo de 
la Judicatura; 

VI.	 El Presidente del Instituto de 
Transparencia, Acceso a la Infor-
mación Pública y Protección de 
Datos Personales del Estado de 
Puebla;

VII.	 El Presidente del Tribunal de Jus-
ticia Administrativa.

Ley Estatal: Ley del Sistema Anticorrupción 
del Estado de Puebla. 

LGRA: Ley General de Responsabilidades Ad-
ministrativas. 

PTA: Programa de Trabajo Anual del Comité 
Coordinador Estatal 2021. 

SEA: Sistema Estatal Anticorrupción de Pue-
bla.

SESEA: Secretaría Ejecutiva del Sistema Esta-
tal Anticorrupción de Puebla

UREPP: Unidad de Riesgos, Evaluación y Po-
líticas Públicas de la Secretaría Ejecutiva del 
Sistema Estatal Anticorrupción de Puebla

PED: Plan Estatal de Desarrollo

PDE: Plataforma Digital Estatal
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FUNDAMENTO LEGAL

En un hecho histórico y sin precedentes en 
México, el 29 de enero de 2020 fue aprobada 
la Política Nacional Anticorrupción por parte 
del Comité Coordinador del Sistema Nacional 
Anticorrupción.

La importancia y trascendencia del documen-
to radica en su alcance nacional, puesto que 
las políticas públicas aprobadas por dicho Co-
mité cuyo fin es coordinar a los entes públicos 
en la prevención, detección, investigación y 
sanción de faltas administrativas y hechos de 
corrupción, así como en la fiscalización y con-
trol de recursos públicos, son obligatorias y 
deben ser implementadas por todos los entes 
públicos del Estado, en términos del artículo 6 
de la Ley Estatal.

En estas condiciones, los Sistemas Locales 
Anticorrupción deben articular sus esfuerzos 
para conformar una política homogénea de 
combate a la corrupción a nivel nacional y, 
como consecuencia, se cumpla con los objeti-
vos para los cuales fueron creados.

Además, el Sistema Estatal Anticorrupción 
(SEA) es una instancia cuya finalidad es esta-
blecer, articular y evaluar la política pública 
en materia de combate a la corrupción, por lo 
que la Secretaría Ejecutiva del SEA es el orga-
nismo que da seguimiento a la implementa-
ción de dicha política.

En este sentido y en lo que concierne a las 
estrategias anticorrupción, es necesario fijar 
metas a partir de objetivos institucionales 
compartidos. Dichas metas deben trascender 
la visión unilateral del actuar gubernamental, 
para planear, diseñar e implementar acciones 
específicas que permitan incorporar el enfo-
que de la nueva gestión pública al combate a 
la corrupción. 

Es por ello que, considerando este panorama, 
el Comité Coordinador Estatal del Sistema Es-
tatal Anticorrupción (CC) presenta el siguiente 
Programa de Trabajo Anual 2021, en ejercicio 
de la facultad establecida en el artículo 9, frac-
ción I, de la misma Ley. 
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INTRODUCCIÓN

La corrupción, entendida como un conjunto 
de prácticas o conductas ilegales y deshones-
tas que transgreden el interés público a cam-
bio de beneficios privados y alteran el orden 
social en un sentido parcial, es un problema 
sistémico que se manifiesta en ámbitos diver-
sos. Representa uno de los retos más relevan-
tes que enfrentan los países, sobre todo aque-
llos en vías de desarrollo, debido a que afecta 
los sistemas tanto políticos como económicos 
y deteriora a las sociedades en su conjunto1. 

Este problema puede tener consecuencias 
como la ineficiencia gubernamental, el ac-
ceso limitado o selectivo a bienes y servicios 
públicos, el debilitamiento del Estado de De-
recho, la disminución de la confianza en las 
instituciones, bajos niveles de desarrollo eco-
nómico y el deterioro de la calidad de vida de 
la población. 

Datos de la Encuesta Nacional de Calidad e 
Impacto Gubernamental (ENCIG) indican que 
en 2019 el 41.0 por ciento de los poblanos con-
sideró a la corrupción como uno de los prin-
cipales problemas en la entidad, ubicándola 
en segundo lugar después de la inseguridad y 
por encima de la educación y la pobreza. De 
igual forma, el 89.5 por ciento de las personas 
catalogó a la corrupción como una práctica 
frecuente o muy frecuente. 

Debido al impacto y complejidad del fenóme-
no de la corrupción, éste se ha posicionado 
como una de las principales preocupaciones 
de la población, lo que ha llevado a su proble-
matización e integración a la agenda públi-
ca. En los últimos años se ha buscado hacer 
frente a la problemática de manera directa, 
es por ello que se constituyó el Sistema Es-
tatal Anticorrupción como una instancia que 
busca innovar para transformar el paradigma 

institucional de lo orgánico a lo sistémico, con 
la finalidad de sumar esfuerzos de manera 
efectiva y coordinada para promover mejores 
prácticas gubernamentales que fortalezcan la 
confianza de la sociedad en las instituciones.

Considerando lo anterior, múltiples investi-
gaciones nacionales e internacionales seña-
lan que el combate a la corrupción no debe 
estar enfocado únicamente en alguna de sus 
dimensiones. Se trata de un fenómeno que se 
materializa a partir de las relaciones entre di-
versos actores y es necesario intervenir la pro-
blemática contemplando el papel que juega, 
o puede jugar, cada uno. 

Debido a lo anterior, es imposible combatir 
la corrupción exclusivamente desde el frente 
institucional, se requiere un enfoque multi-
dimensional para atacar un problema de ca-
rácter multifactorial. Para esto, se debe con-
siderar una perspectiva integral donde las 
acciones de detección, prevención, investiga-
ción y sanción se ejecuten de manera coordi-
nada para obtener mejores resultados e inci-
dir en las raíces del problema.

Este documento tiene como finalidad presen-
tar los proyectos y actividades programadas 
para el año 2021 en el marco del combate a 
la corrupción y mejora de la gestión pública, 
con el objetivo de trascender conforme a las 
metas y objetivos del SEA y cada uno de los 
miembros del CC. 

Resulta evidente que se requiere una gestión 
organizacional eficiente que favorezca la co-
laboración y la coordinación, por lo que la 
realización de acciones de fortalecimiento y 
gestión institucional es indispensable. La co-
laboración de las instituciones integrantes es 
de gran prioridad para la consolidación del 
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Sistema como un ente articulado, con me-
tas compartidas y una visión panorámica del 
combate a la corrupción.

Aunado a lo anterior, el estado de Puebla ne-
cesita una estrategia anticorrupción genera-
lizada, por lo que una de las metas para este 
año es precisamente el desarrollo y presenta-
ción de la propuesta de la Política Estatal Anti-
corrupción, promoviendo la colaboración y el 
trabajo organizado para atender, de manera 
efectiva, las múltiples variables que compo-
nen la problemática. 

De igual manera, se pretende abonar a la efi-
cacia institucional por medio de la creación 
y aplicación de herramientas y mecanismos 
orientados al óptimo funcionamiento de sus 
actividades, para generarle valor agregado 
al servicio público. En virtud de lo anterior, el 
presente Programa de Trabajo enfatiza la im-
portancia de implementar estrategias digita-
les que potencialicen el uso de las tecnologías 
y faciliten el flujo de información entre las ins-
tituciones gubernamentales, así como entre 
el gobierno y los ciudadanos. 

En este sentido, se presenta el Programa de 
Trabajo Anual de 2021, el cual está estructu-
rado a partir de cinco líneas estratégicas que 
son: Fortalecimiento y gestión institucional, 
Generación de insumos para la Política Estatal 
Anticorrupción, Fortalecimiento regulatorio, 
Estrategia Digital y Ciudadanía informada, las 
cuales se exponen a continuación. 

1	 Instituto Nacional de Estadística y Geografía, “Corrup-
ción: una revisión conceptual y metodológica”, En nú-
meros: documentos de análisis y estadísticas, Vol. 1, 
No. 7, ( julio-septiembre 2016). 
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LÍNEAS 
ESTRATÉGICAS





FORTALECIMIENTO Y 
GESTIÓN INSTITUCIONAL
El establecimiento de pautas, principios, 
criterios mínimos y áreas de mejora es una 
herramienta fundamental para incremen-
tar la calidad y la efectividad de la gestión 
institucional, debido a que genera certi-
dumbre y confianza en las propias institu-
ciones sobre la realización de las labores 
que les corresponden para el cumplimiento 
de un objetivo común: el combate a la co-
rrupción. 

En virtud de ello, el desarrollo de proyectos 
de seguimiento y evaluación, que permitan 
identificar los procesos institucionales con 
áreas de oportunidad para una mejor coor-
dinación, es indispensable. Debido a ello, 
se proponen diez proyectos dirigidos a la 
mejora continua de los procesos institucio-
nales del SEA, así como al seguimiento de 
las acciones en materia de anticorrupción.

 PROYECTOS PROPUESTOS Y 
VALIDADOS PARA PTA 2021
▼
SESEA – UREPP SUBDIRECCIÓN DE 
RIESGOS, METODOLOGÍA Y MEDICIÓN

1.	 Línea de acción del proyecto en materia 
de Recomendaciones No Vinculantes.

	 El artículo 58 de La Ley del Sistema Anti-
corrupción del Estado de Puebla establece 
que las recomendaciones no vinculantes 
que emita el Comité Coordinador Estatal a 
los Entes públicos, serán públicas y de ca-
rácter institucional y estarán enfocadas al 
procedimiento de los procesos, mecanis-
mos, organización, normas, así como ac-
ciones que deriven del informe anual que 
presente el Comité Coordinador Estatal.

	 Es por ello que se elaborará un proyecto 
que establezca los criterios necesarios para 
darle seguimiento a las recomendaciones 
que emita el CC, así como supervisar las 
acciones y medidas que se implementen a 
partir de ellas. 

SECRETARÍA DE LA FUNCIÓN PÚBLICA

2.	 Capacitación y asesorías en materia de 
situación patrimonial y de intereses 
para la recepción de declaraciones en el 
sistema DeclaraNet.

	 De conformidad con el último párrafo del 
artículo 108 de la Constitución Política de 
los Estados Unidos Mexicanos, los servido-
res públicos estarán obligados a presentar 
bajo protesta de decir verdad su declara-

LÍNEA ESTRATÉGICA 1
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ción de situación patrimonial y de intere-
ses ante las autoridades competentes; en 
ese sentido, la Secretaría de la Función 
Pública del Estado de Puebla brinda ase-
sorías y capacitación a los servidores pú-
blicos estatales. 

	 La Unidad de Vinculación con el Sistema 
Estatal Anticorrupción a través de la Direc-
ción de Registro, Evolución y Verificación 
Patrimonial, en armonía con lo señalado 
en el párrafo anterior y de conformidad 
con el artículo 34, fracción V del Reglamen-
to Interior de la Secretaría de la Función 
Pública tiene la atribución de coordinar la 
asesoría y capacitación que se otorgue a 
las personas servidoras públicas en mate-
ria de declaración de situación patrimonial 
y de intereses.

	 Por otra parte, atendiendo a lo señalado 
en el numeral CUARTO del “ACUERDO por 
el que el Comité Coordinador del Sistema 
Nacional Anticorrupción da a conocer que 
los formatos de declaración de situación 
patrimonial y de intereses son técnica-
mente operables con el Sistema de Evolu-
ción Patrimonial y de Declaración de Inte-
reses de la Plataforma Digital Nacional, así 
como el inicio de la obligación de los ser-
vidores públicos de presentar sus respecti-
vas declaraciones de situación patrimonial 
y de intereses conforme a los artículos 32 
y 33 de la Ley General de Responsabilida-
des Administrativas”, que establece que es 
obligación de todos los servidores públi-
cos estatales y municipales presentar su 
declaración patrimonial y de intereses a 
más tardar en el mes de mayo del año en 
curso, toda vez que recientemente se for-
malizo el Convenio de Colaboración para 
la transmisión del sistema de uso no ex-

clusivo DeclaraNet; se propone capacitar 
al personal de la Administración Pública 
Estatal a fin de que rinda su declaración de 
situación patrimonial en tiempo y forma. 

	
	 Los cursos serán impartidos por servidores 

públicos adscritos a la Unidad de Ética Pú-
blica y Prevención de Conflictos de Intere-
ses de la Secretaría de la Función Pública 
Federal, y serán dirigidos al personal de la 
Secretaría de la Función Pública del Gobier-
no del Estado de Puebla, como son perso-
nal adscrito a la Unidad de Vinculación con 
el Sistema Estatal Anticorrupción y Órganos 
Internos de Control, quienes serán los en-
cargados de brindar asesorías en materia 
patrimonial a servidores públicos que lo so-
licitan o bien a las autoridades encargadas 
de iniciar los procedimientos administrati-
vos que pudieran culminar en una sanción 
por una falta administrativa no grave a ser-
vidores públicos que no cumplen en tiempo 
y forma con su obligación de presentar la 
declaración de situación patrimonial.

SESEA - DIRECCIÓN DE VINCULACIÓN 
INTERINSTITUCIONAL 

3.	 Estrategia de fortalecimiento de las ca-
pacidades institucionales de los munici-
pios en el combate a la corrupción. 

	
	 La Ley del Sistema Anticorrupción del Es-

tado de Puebla, en su artículo 2 destaca 
la importancia de generar o fortalecer los 
mecanismos de coordinación entre los di-
versos órganos de combate a la corrupción 
en el Estado de Puebla y los municipios 
que lo integran, por lo que el acercamiento 
municipal para cuestiones de capacitación 
y de diseño de políticas públicas es indis-
pensable. 
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	 Asimismo, en el Programa Estatal de De-
sarrollo (PED) 2019-2024 se resalta la 
necesidad de fortalecer las capacidades 
institucionales para combatir la corrup-
ción y la implementación de instrumentos 
adecuados que eviten abrir espacios de 
discrecionalidad que permitan tráfico de 
influencias y excepciones para saltar los 
mecanismos de transparencia y rendición 
de cuentas.

	 Derivado de lo anterior y como consecuen-
cia de la identificación de las necesidades 
de capacitación en los órganos internos 
de control a nivel municipal en el estado de 
Puebla se hace necesario el desarrollo de 
recursos de aprendizaje con el objetivo 
de dotar a los municipios de capacidades 
acordes a sus obligaciones en el marco del 
Sistema Estatal Anticorrupción.

	 Por lo tanto, se propone el proyecto men-
cionado anteriormente, con el objetivo de 
fortalecer las capacidades institucionales 
de los municipios respecto a su respon-
sabilidad en el fortalecimiento de la ética 
pública; así como su participación en los 
mecanismos institucionales a nivel estatal 
frente a faltas administrativas y delitos por 
hechos de corrupción.

	 En este sentido y como parte de la segun-
da etapa del Programa de colaboración 
municipal se realizará una metodología 
específica para la creación de contenidos, 
auxiliares de aprendizaje y métodos de 
evaluación que permitirán a los partici-
pantes conocer y actuar en lo que respecta 
a faltas administrativas graves y no graves, 
así como delitos por hechos de corrup-
ción.

TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA 
DEL ESTADO DE PUEBLA

4.	 Capacitación a distancia a los Órganos 
Internos de Control de los municipios 
del Estado de Puebla, en materia de res-
ponsabilidades administrativas y com-
bate a la corrupción.

	 El artículo 9 fracción IX de la Ley del Siste-
ma Anticorrupción del Estado de Puebla, 
señala que el Comité Coordinador tendrá 
la facultad de determinar e instrumentar 
los mecanismos, bases y principios para 
la coordinación con las autoridades de 
fiscalización, control y de prevención y di-
suasión de faltas administrativas y hechos 
de corrupción, en especial sobre las cau-
sas que los generan y 18 de la Ley Gene-
ral de Responsabilidades Administrativas 
a través del cual los Órganos internos de 
control deberán valorar las recomendacio-
nes que haga el Comité Coordinador a las 
autoridades, con el objeto de adoptar las 
medidas necesarias para el fortalecimien-
to institucional en su desempeño y control 
interno y con ello la prevención de Faltas 
administrativas y hechos de corrupción.

	
	 Es por lo anterior que se propone este pro-

yecto con el fin de fortalecer a los Órga-
nos Internos de Control de los Municipios 
del Estado de Puebla en el conocimiento 
y aplicación de la Ley General de Respon-
sabilidades Administrativas, a través de 
capacitaciones a distancia que impartan 
ponentes de primer nivel de los diferentes 
órdenes de gobierno así como ejecutar el 
procedimiento administrativo de respon-
sabilidades administrativas de los servi-
dores públicos desde su inicio hasta su 
conclusión proporcionando información 
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sobre las directrices, faltas y sanciones ad-
ministrativas y determinando los mecanis-
mos con los que cuentan para una correcta 
investigación, sustanciación y calificación 
de las presuntas faltas administrativas y 
así darle un mejor trámite a las denuncias y 
sobre todo hacer conciencia del fenómeno 
de corrupción en la aplicación del derecho.

AUDITORÍA SUPERIOR DEL ESTADO 

5.	 Desarrollo de capacidades en materia de 
rendición de cuentas y fiscalización su-
perior de las y los servidores públicos de 
los Ayuntamientos del Estado de Puebla, 
de conformidad con las disposiciones 
aplicables, para llevar a cabo la entre-
ga-recepción de las haciendas públicas 
municipales

	 La Ley del Sistema Anticorrupción del Es-
tado de Puebla, en su artículo 2 destaca 
la importancia de generar o fortalecer los 
mecanismos de coordinación entre los di-
versos órganos de combate a la corrupción 
en el Estado de Puebla y los municipios 
que lo integran, por lo que el acercamien-
to con los municipios para reforzar las ca-
pacidades de las y los servidores públicos 
con respecto a los procedimientos estable-
cidos para la entrega-recepción de las ha-
ciendas públicas municipales se considera 
pertinente.

	 Por otro lado, el PED 2019-2024 establece 
la necesidad de fortalecer las capacidades 
institucionales para combatir la corrup-
ción y la implementación de instrumentos 
adecuados que eviten abrir espacios de 
discrecionalidad que permitan tráfico de 
influencias y excepciones para saltar los 
mecanismos de transparencia y rendición 

de cuentas. La entrega-recepción de las 
haciendas públicas municipales constitu-
ye un instrumento importante de rendi-
ción de cuentas y de fiscalización, razón por 
la cual se propone el presente proyecto.

	 El objetivo del proyecto es fortalecer el co-
nocimiento técnico sobre la importancia 
de que en los lineamientos o guías para la 
entrega-recepción de las haciendas públi-
cas municipales, se incluya la documen-
tación comprobatoria y justificativa del 
control, administración, manejo, custodia 
y aplicación de fondos, bienes, valores y 
recursos públicos que los Ayuntamientos 
tengan o hubieran tenido a su cargo, en el 
periodo en que corresponda, teniendo en 
mente la obligación de presentar ante la 
Auditoría Superior del Estado de Puebla, 
a través de sus titulares o representantes 
legales, Actas y en su caso expedientes 
de entrega-recepción, dentro del perio-
do que establece la Ley que Establece los 
Procedimientos de entregarecepción en 
los Poderes Públicos, Ayuntamientos, Ór-
ganos Constitucionalmente Autónomos y 
Públicos Paraestatales de la Administra-
ción Pública del Estado de Puebla, des-
pués de concluido el periodo para el cual 
se asignó al titular o representante legal; 
o después de haber cesado el ejercicio de 
sus funciones. Considerando que el acta 
y su dictamen conforman amplía utilidad 
en el ejercicio de la rendición de cuentas y 
transparencia como un instrumento para 
un combate efectivo a la corrupción.

AUDITORÍA SUPERIOR DEL ESTADO 

6.	 Capacitación al personal de la Auditoría 
Superior del Estado de Puebla en temas 
de Antisoborno
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	 Se propone el presente proyecto con el ob-
jetivo de establecer las bases en materia 
de antisoborno de la Auditoría Superior del 
Estado de Puebla y fortalecer la filosofía ins-
titucional; así como otorgar al personal de 
la misma, conocimiento en materia antis-
oborno para que cuenten con información 
adecuada para el desarrollo correcto de sus 
actividades, lo anterior mediante la imple-
mentación de un programa de capacitación.

	 De acuerdo al artículo 2, fracciones VII y 
VIII de la Ley del Sistema Anticorrupción 
del Estado de Puebla es objeto de la mis-
ma las bases y políticas para la promoción, 
fomento y difusión de la cultura de integri-
dad en el servicio público, así como de la 
rendición de cuentas, de la transparencia, 
de la fiscalización y del control de los re-
cursos públicos, las acciones permanentes 
que aseguren la integridad y el compor-
tamiento ético de los servidores públicos, 
así como crear las bases mínimas para que 
todo órgano del estado de Puebla esta-
blezca políticas eficaces de ética pública y 
responsabilidad en el servicio público.

	 Igualmente el artículo 5 de la misma Ley 
establece que el servicio público en el Es-
tado se regirá por los principios rectores 
de legalidad, objetividad, profesionalis-
mo, honradez, lealtad, imparcialidad, efi-
ciencia, eficacia, equidad, transparencia, 
economía, integridad y competencia por 
mérito, establecidos en la Ley General; 
asimismo, los entes públicos están obli-
gados a crear y mantener las condiciones 
estructurales y normativas en el ámbito de 
su competencia, a que hace referencia la 
misma Ley, en su conjunto, así como de la 
actuación ética y responsable de cada ser-
vidor público. 

	 Por lo anteriormente mencionado se con-
sidera que el proyecto suma a las acciones 
de promoción de la ética pública y respon-
sabilidad en el servicio público, así como 
de los principios rectores establecidos por 
la Ley del Sistema Anticorrupción del Esta-
do de Puebla.

AUDITORÍA SUPERIOR DEL ESTADO 

7.	 Implementación de los mecanismos para 
el desarrollo del sistema de Gestión Inte-
gral que cumpla con los requisitos de la 
Norma ISO 9001 Sistema de Gestión de 
Calidad e ISO 37001 Sistema de Gestión 
Antisoborno

	 De acuerdo al artículo 2, fracciones VII y 
VIII de la Ley del Sistema Anticorrupción 
del Estado de Puebla es objeto de la mis-
ma las bases y políticas para la promoción, 
fomento y difusión de la cultura de integri-
dad en el servicio público, así como de la 
rendición de cuentas, de la transparencia, 
de la fiscalización y del control de los re-
cursos públicos, las acciones permanentes 
que aseguren la integridad y el compor-
tamiento ético de los servidores públicos, 
así como crear las bases mínimas para que 
todo órgano del Estado de Puebla esta-
blezca políticas eficaces de ética pública y 
responsabilidad en el servicio público.

	 De igual manera, el artículo 5 de la misma 
Ley establece que el servicio público en el 
Estado se regirá por los principios rectores 
de legalidad, objetividad, profesionalis-
mo, honradez, lealtad, imparcialidad, efi-
ciencia, eficacia, equidad, transparencia, 
economía, integridad y competencia por 
mérito, establecidos en la Ley General; 
asimismo, los entes públicos están obli-
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gados a crear y mantener las condiciones 
estructurales y normativas en el ámbito de 
su competencia, a que hace referencia la 
misma Ley, en su conjunto, así como de la 
actuación ética y responsable de cada ser-
vidor público.

	 Es en este tenor que se propone el proyec-
to de implementación de los mecanismos 
para el desarrollo del Sistema de Gestión 
Integral que cumpla con los requisitos de 
la Norma ISO 9001. El objetivo del proyec-
to consiste en contar con mecanismos que 
permitan fortalecer los procesos y procedi-
mientos mediante la aplicación de buenas 
prácticas en el sistema de Gestión Integral, 
que deriven en acciones de antisoborno; 
así como la implantación de un Sistema de 
Gestión Integral que cumpla con los requi-
sitos de normas de reconocimiento a nivel 
internacional para combatir efectivamente 
a la corrupción en el interior de la Auditoría 
Superior del Estado.

FISCALÍA ESPECIALIZADA DE COMBATE A 
LA CORRUPCIÓN - UREPP (SESEA)

8. Certificación EC0500. Acción con legali-
dad y prevención de la corrupción en la 
Administración Pública.

Dentro de los objetivos de la Ley del Sistema 
Estatal Anticorrupción se contempla establecer 
acciones que aseguren la integridad y el com-
portamiento ético de los servidores públicos.

Es así que se propone como proyecto “La cer-
tificación de todo el personal de la Fiscalía Es-
pecializada de Combate a la Corrupción en el 
estándar de competencia EC0500. Acción con 
legalidad y prevención de la corrupción en la 
Administración Pública.”

Dicho proyecto tiene por objeto concientizar 
al personal de la Fiscalía Especializada de 
Combate a la Corrupción para que su actuar 
sea con apego a la legalidad y la normativi-
dad, fomentando actitudes favorables entre 
compañeros y con los usuarios de la Fiscalía 
Especializada, promoviendo la ética y la res-
ponsabilidad, teniendo presente el respeto, la 
equidad, el derecho a la igualdad y la no dis-
criminación.

COMITÉ ESTATAL DE PARTICIPACIÓN 
CIUDADANA (Pendiente de desarrollar)

9.	 Proyectos de mejora a los instrumentos, 
lineamientos y mecanismos para la ope-
ración del Sistema Estatal Anticorrup-
ción

 PROYECTO DE SEGUIMIENTO 
DEL PTA 2019
▼

AUDITORÍA SUPERIOR DEL ESTADO (ASE) 
- SESEA - UREPP - SUBDIRECCIÓN DE 
RIESGOS, METODOLOGÍA Y MEDICIÓN

10.	 Desarrollo del Modelo Integral de Eva-
luación y Mejora de los Procesos del 
SEA. 

	 El establecimiento de bases y principios 
para la efectiva coordinación de las autori-
dades de los diferentes órdenes de gobier-
no en materia de fiscalización y control de 
recursos públicos es una de las atribucio-
nes del CC que se establece en el artículo 9, 
fracciones II y III de la Ley del Sistema An-
ticorrupción del Estado de Puebla. Así mis-
mo, el CC tiene a su cargo el diseño y pro-
moción de políticas integrales tendientes a 
la prevención, control y disuasión de faltas 
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administrativas y hechos de corrupción. 
De este modo, el Modelo Integral de Eva-
luación y Mejora de los Procesos del SEA es 
la fase diagnóstica para definir dichas ba-
ses y principios y mejorar la coordinación, 
particularmente entre los integrantes del 
CC.

	 Con dicho modelo se podrá medir la efi-
ciencia y eficacia con que se llevan a cabo 
las estrategias anticorrupción, evaluar la 
capacidad de realizar determinadas accio-
nes y delimitar los obstáculos o áreas de 
oportunidad, así como establecer las ac-
ciones correspondientes para su interven-
ción.  

	 Este proyecto da seguimiento a las acti-
vidades del “Macroproceso del Sistema 
Estatal Anticorrupción” y la “Propuesta 
de evaluación y seguimiento del Siste-
ma Estatal Anticorrupción” del PTA 2019, 
el cual fue aprobado mediante Acuerdo 
S.O.C.C./27/02/19-02 de la Primera Sesión 
Ordinaria del Comité Coordinador del Sis-
tema Estatal Anticorrupción celebrada el 
27 de febrero del 2019.

14

PROGRAMA 
DE TRABAJO 
ANUAL 
2021
COMITÉ 
COORDINADOR 
ESTATAL PUEBLA



GENERACIÓN DE INSUMOS 
PARA LA POLÍTICA ESTATAL 
ANTICORRUPCIÓN

El funcionamiento y eficacia de la Política Es-
tatal Anticorrupción dependerá en gran medi-
da de la calidad de la información a partir de 
la cual se tomen decisiones. De igual forma, 
el impacto de la política pública estará ligado 
al nivel de socialización, e inclusión social que 
permitirá fortalecer y legitimar los esfuerzos 
de combate a la corrupción en el estado de 
Puebla.

Por esta razón es indispensable contar con 
insumos que provean información veraz, 
oportuna, contextual y específica sobre las 
cuestiones relacionadas con la corrupción en 
el estado. Para tal cometido, se proponen tres 
proyectos que permitan obtener los elemen-
tos necesarios para el diseño de una política 
incluyente con una visión integral del proble-
ma público. 

 PROYECTOS PROPUESTOS Y 
VALIDADOS PARA PTA 2021
▼
INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, 
ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA Y 
PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES 
DEL ESTADO DE PUEBLA (ITAIPUE) - 
SESEA 

1.	 La impartición de conferencias, pláticas 
y/o talleres a los Servidores Públicos de 
las diferentes instituciones que integran 
el Sistema Estatal Anticorrupción res-
pecto de temas como Ética, Integridad, 
Antisoborno y/o Anticorrupción.

	 De acuerdo al artículo 2, fracciones VII y 
VIII de la Ley del Sistema Anticorrupción 
del Estado de Puebla es objeto de la mis-
ma las bases y políticas para la promoción, 
fomento y difusión de la cultura de integri-
dad en el servicio público, así como de la 
rendición de cuentas, de la transparencia, 
de la fiscalización y del control de los re-
cursos públicos, las acciones permanentes 
que aseguren la integridad y el compor-
tamiento ético de los servidores públicos, 
así como crear las bases mínimas para que 
todo órgano del Estado de Puebla esta-
blezca políticas eficaces de ética pública y 
responsabilidad en el servicio público.

	 Igualmente, el artículo 5 de la misma Ley 
establece que “el servicio público en el Es-
tado, se regirá por los principios rectores 
de legalidad, objetividad, profesionalis-
mo, honradez, lealtad, imparcialidad, efi-
ciencia, eficacia, equidad, transparencia, 
economía, integridad y competencia por 
mérito, establecidos en la Ley General; 
asimismo, los entes públicos están obli-
gados a crear y mantener las condiciones 
estructurales y normativas en el ámbito de 
su competencia, a que hace referencia la 
misma Ley, en su conjunto, así como de la 
actuación ética y responsable de cada ser-
vidor público”.

	 El objetivo de este proyecto es realizar ca-
pacitación virtual a los 348 Sujetos Obliga-
dos de la Ley de Transparencia y Acceso a 
la Información Pública del Estado de Pue-
bla, respecto de Ética Pública, para resaltar 
la importancia del actuar de los servidores 
públicos para erradicar prácticas corruptas 
y no limitarlo a los servidores públicos de 

LÍNEA ESTRATÉGICA 2
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las diferentes instituciones que integran el 
Sistema Estatal Anticorrupción.

COMITÉ ESTATAL DE PARTICIPACIÓN 
CIUDADANA (Pendiente de desarrollar)
2.	 Política Estatal Anticorrupción (partici-

pación y propuestas para su construc-
ción e implementación)

 PROYECTO DE SEGUIMIENTO 
DEL PTA 2020
▼

SESEA - UREPP - SUBDIRECCIÓN DE 
RIESGOS, METODOLOGÍA Y MEDICIÓN

3.	 Programa de colaboración municipal.

	 El artículo 2 de la Ley del Sistema Antico-
rrupción del Estado de Puebla destaca la 
importancia de generar o fortalecer los 
mecanismos de coordinación entre los di-
versos órganos de combate a la corrupción 
en el Estado de Puebla y los municipios 
que lo integran, por lo que la vinculación y 
el acercamiento municipal son indispensa-
bles. 

	 De igual manera, el artículo 9 de la misma 
Ley, en las fracciones II y III faculta al CC 
para establecer bases y principios para la 
efectiva coordinación de las autoridades 
de los diferentes órdenes de gobierno en 
materia de fiscalización y control de los 
recursos públicos, así como para diseñar 
y promover políticas integrales en materia 
de fiscalización y control de recursos públi-
cos, de prevención, control y disuasión de 
faltas administrativas y hechos de corrup-
ción en especial sobre las causas que los 
generen.

	 En este sentido, el proyecto consiste en 
realizar a distancia acercamientos con mu-
nicipios en tres momentos distintos duran-
te el año. Primeramente, para incluirlos en 
el diseño de las estrategias anticorrupción 
por medio de foros y grupos de discusión 
que permitan analizar la viabilidad de la 
implementación de acciones de política 
pública a nivel municipal y recopilar pro-
puestas para la definición de prioridades 
según los distintos contextos. 

	 Un segundo acercamiento sería para llevar 
a cabo capacitaciones en materia de la Ley 
General de Responsabilidades Adminis-
trativas (LGRA) y justicia administrativa. 
Finalmente, se realizarán sesiones sobre la 
Plataforma Digital Estatal y la Plataforma 
Nacional de Transparencia.

	 Este proyecto fue propuesto en el PTA 
2020, mismo que fue presentado, pero no 
aprobado, por lo que se ha retomado en 
este PTA 2021, ya que puede aportar en el 
nivel local al Proceso Participativo para 
la Política Estatal Anticorrupción.
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FORTALECIMIENTO 
REGULATORIO
La corrupción, como problema sistémico, es 
producto de la forma en que están diseñadas, 
o la manera en la que se desarrollan, las rela-
ciones entre las instituciones gubernamenta-
les y los actores que colaboran o interactúan 
con las mismas, en espacios de incertidumbre 
y discrecionalidad2. Esto puede relacionarse 
con debilidades presentes en la normatividad 
establecida, así como con la cultura social de 
incumplimiento de la misma.

Estimando lo anterior, el combate a la corrup-
ción es una tarea que, por su naturaleza, re-
quiere acciones muy puntuales, sin embargo, 
éstas deben ser transversales en su aplica-
ción. Teniendo en cuenta la complejidad del 
problema público que se busca enfrentar, se 
hacen necesarias adecuaciones que atien-
dan los espacios identificados como áreas de 
oportunidad para detectar, prevenir, investi-
gar y sancionar la corrupción.

Para alcanzar tales objetivos, se proponen 
cuatro proyectos encaminados a fortalecer el 
combate a la corrupción desde la profesiona-
lización de las personas servidoras públicas 
hasta la generación de inteligencia. 

 PROYECTOS PROPUESTOS Y 
VALIDADOS PARA PTA 2021
▼

CONSEJO DE LA JUDICATURA - SESEA 
- UREPP - DIRECCIÓN DE VINCULACIÓN 
INTERINSTITUCIONAL

1.	 La difusión y concientización de los Ser-
vidores Públicos del Estado de Puebla a 
efecto de la presentación de la declara-
ción patrimonial que en 2021 debe ser 
presentada por todos los Servidores Pú-
blicos.

	 El artículo 108 de la Constitución Política 
de los Estados Unidos Mexicanos estable-
ce que se les da el carácter de servidores 
públicos a quienes son representantes de 
elección popular, los miembros del Poder 
Judicial de la Federación, los funcionarios 
y empleados y, en general, a toda persona 
que desempeñe un empleo, cargo o comi-
sión en el Congreso de la Unión o en la ad-
ministración Pública Federal, las entidades 
federativas, los Municipios, entre otros. 
También establece que dichos servidores 
públicos estarán obligados a presentar las 
declaraciones de situación patrimonial y 
de intereses, bajo protesta de decir verdad 
y ante las Secretarías o su respectivo Ór-
gano interno de control. Asimismo, la Ley 
General de Responsabilidades Administra-
tivas en sus artículos 32 y 3ero fracción XXV 
lo dictamina.

	
	 Tomando en cuenta lo anterior el objetivo 

específico de este proyecto es concienti-
zar a los servidores públicos sobre la De-

LÍNEA ESTRATÉGICA 3

2	 Miguel Ángel Vértiz “El combate a la corrupción en los 
trámites administrativos. Una aproximación teórica” 
Gestión y Política Pública, Vol. IX, No. 2, (2000): 305-
349.
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claración Patrimonial y la Declaración de 
Intereses a través de la difusión mediante 
banners, videos, carteles y/o slogans y se 
espera que el alcance de la difusión sea es-
tatal, llegando a todos los servidores públi-
cos del estado de Puebla.

	
CONSEJO DE LA JUDICATURA - SESEA 
- UREPP SUBDIRECCIÓN DE RIESGOS, 
METODOLOGÍA Y MEDICIÓN

2.	 La impartición de conferencias, pláticas 
y/o talleres a los servidores públicos de 
las diferentes instituciones que integran 
el Sistema Estatal Anticorrupción res-
pecto de temas como ética, integridad, 
antisoborno y/o anticorrupción.

	 De acuerdo con el artículo 2, fracciones VII 
y VIII de la Ley del Sistema Anticorrupción 
del Estado de Puebla, es objeto de la mis-
ma las bases y políticas para la promoción, 
fomento y difusión de la cultura de integri-
dad en el servicio público, así como de la 
rendición de cuentas, de la transparencia, 
de la fiscalización y del control de los re-
cursos públicos, las acciones permanentes 
que aseguren la integridad y el compor-
tamiento ético de los servidores públicos, 
así como crear las bases mínimas para que 
todo órgano del estado de Puebla esta-
blezca políticas eficaces de ética pública y 
responsabilidad en el servicio público.

	
	 Igualmente, el artículo 5 de la misma Ley 

establece que “el servicio público en el Es-
tado, se regirá por los principios rectores 
de legalidad, objetividad, profesionalis-
mo, honradez, lealtad, imparcialidad, efi-
ciencia, eficacia, equidad, transparencia, 
economía, integridad y competencia por 
mérito, establecidos en la Ley General; 

asimismo, los entes públicos están obli-
gados a crear y mantener las condiciones 
estructurales y normativas en el ámbito de 
su competencia, a que hace referencia la 
misma Ley, en su conjunto, así como de la 
actuación ética y responsable de cada ser-
vidor público”.

	 Por lo tanto, el objetivo de este proyecto es 
difundir mediante conferencias, pláticas 
y/o talleres con temas en materia Antico-
rrupción y que los integrantes del Sistema 
Estatal Anticorrupción compartan con los 
servidores públicos los avances en materia 
de responsabilidades y anticorrupción.

 PROYECTO DE SEGUIMIENTO 
DEL PTA 2019
▼

SESEA - UREPP - SUBDIRECCIÓN DE 
RIESGOS, METODOLOGÍA Y MEDICIÓN

3.	 Proyecto de elaboración del contenido 
del curso de inducción para personas 
servidoras públicas y gestionar la obli-
gatoriedad de acreditarlo.

	 La profesionalización del servicio públi-
co es un tema nodal tanto en el discurso 
público como en los planes y programas 
oficiales tales como el PED 2019-2024 y 
el Programa Nacional de Combate a la 
Corrupción y a la Impunidad, y de Mejora 
de la Gestión Pública 2019-2024. De igual 
forma, la opinión pública se inclina hacia 
la necesidad de mejores filtros y evalua-
ciones para la contratación de servidores 
públicos.

	 Lo anterior guarda relación con el artículo 
2, fracción VII, de la Ley del Sistema Anti-
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corrupción del Estado de Puebla, el cual 
indica que uno de los objetivos del SEA es 
establecer las bases y políticas para la pro-
moción, fomento y difusión de la cultura 
de integridad en el servicio público, entre 
otras prioridades.

	 De tal forma que este proyecto tiene como 
objetivo sentar las bases para la prepara-
ción de quienes pretenden ser servidores 
públicos y para la actualización de quienes 
ya pertenecen al servicio público. Se busca 
incluir temas de responsabilidades, ética 
e integridad, con el objetivo de concienti-
zar y sensibilizar a las personas, así como 
reforzar el compromiso que los servidores 
públicos deben tener con la sociedad.

	 Aunado a lo anterior, el presente proyecto 
le da seguimiento a la actividad “Realiza-
ción de las gestiones necesarias para es-
tablecer la obligatoriedad de acreditar un 
curso de inducción, en temas de respon-
sabilidades, ética e integridad, para el 
ingreso y permanencia en el servicio pú-
blico” del PTA 2019, el cual fue aprobado 
mediante Acuerdo S.O.C.C./27/02/19-02 
de la Primera Sesión Ordinaria del Comi-
té Coordinador del Sistema Estatal An-
ticorrupción celebrada el 27 de febrero 
del 2019. El proyecto ha sido rediseñado 
con la intención de que la acreditación 
del curso de inducción no sea un requisi-
to para la contratación o permanencia de 
los servidores públicos, pero sí se promue-
va su aplicación obligatoria.

 PROYECTO DE SEGUIMIENTO 
DEL PTA 2019
▼

SESEA - UREPP SUBDIRECCIÓN DE 
RIESGOS, METODOLOGÍA Y MEDICIÓN 
/ SUBDIRECCIÓN DE EVALUACIÓN Y 
SEGUIMIENTO

4.	 Diseño de la Política Estatal Anticorrupción.

	 El artículo 6 de la Ley del Sistema Antico-
rrupción del Estado de Puebla, determina 
que el SEA es una instancia cuya finalidad 
es establecer, articular y evaluar en el es-
tado de Puebla, la política estatal en ma-
teria de combate a la corrupción. De igual 
forma, el artículo 9 de la misma Ley, en la 
fracción V, establece como atribución del 
CC la aprobación, diseño y promoción de la 
política estatal en la materia, así como su 
evaluación periódica, ajuste y modificación.

	 En este sentido, el presente proyecto bus-
ca definir las estrategias y líneas de acción 
que se adoptarán, para atacar los proble-
mas prioritarios de manera efectiva, to-
mando como punto de partida el Diagnós-
tico para la Política Estatal Anticorrupción 
y la Política Nacional Anticorrupción. 

	 Dichas estrategias deberán definir el mar-
co mínimo sobre el cual se sustentará el 
proceso de implementación de la política 
pública y el desarrollo de acciones y pro-
yectos específicos de intervención de las 
diversas problemáticas relacionadas con 
la corrupción. De igual forma, este proyec-
to le dará seguimiento a la actividad “De-
sarrollo y presentación del documento pre-
liminar de las acciones de política pública” 
del PTA 2019, el cual fue aprobado mediante 
Acuerdo S.O.C.C./27/02/19-02 de la Primera 
Sesión Ordinaria del Comité Coordinador 
del Sistema Estatal Anticorrupción celebra-
da el 27 de febrero del 2019. 
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ESTRATEGIA DIGITAL

En la actualidad, las tecnologías de la infor-
mación y comunicación facilitan el acerca-
miento de la ciudadanía con las instituciones 
públicas. Ha sido por medio de ellas que la 
transparencia y el gobierno abierto se han im-
plementado y establecido como herramien-
tas indispensables de los gobiernos democrá-
ticos. En ese sentido, la tarea del combate a 
la corrupción no puede omitir el uso de estos 
elementos tecnológicos ya que también coad-
yuvan a la generación de información estan-
darizada e interoperable que facilita la comu-
nicación y coordinación interinstitucional en 
materia de anticorrupción. 

Debido a lo anterior, se proponen cinco pro-
yectos para la integración de una estrategia 
digital que genere los elementos necesarios 
para asegurar la efectividad de la Plataforma 
Digital Estatal y la incorporación a la Platafor-
ma Digital Nacional, como consecuencia de la 
alineación necesaria por normatividad con el 
Sistema Nacional Anticorrupción. 

LÍNEA ESTRATÉGICA 4

 PROYECTOS PROPUESTOS Y 
VALIDADOS PARA PTA 2021

SESEA – UNIDAD DE SERVICIOS 
TECNOLÓGICOS Y PLATAFORMA DIGITAL

1.	 Modelado de la Plataforma Digital Estatal

	 Derivado de la autorización y publicación 
de las Bases para el funcionamiento de la 
Plataforma Digital Estatal (PDE) y que ya se 
puso a disposición del Comité Coordinador 
el modelo para la construcción de la Plata-
forma Digital Estatal, en conformidad con 
lo establecido en el artículo 9, fracción XIII 
de la Ley Estatal; el objetivo de este pro-
yecto es presentar un modelado general 
de la PDE que permita pautar el desarrollo 
de la herramienta informática, cubriendo 
las necesidades del Comité Coordinador 
Estatal y observando los procedimientos, 
obligaciones y disposiciones señaladas en 
la Ley General del Sistema Nacional Anti-
corrupción brindando así al Comité Coor-
dinador Estatal un marco conceptual para 
la creación y operación de la PDE.

SESEA – UNIDAD DE SERVICIOS 
TECNOLÓGICOS Y PLATAFORMA DIGITAL

2.	 Estrategia para la incorporación a la Plata-
forma Digital Nacional.

	 La Ley del Sistema Anticorrupción del Es-
tado de Puebla, en el artículo 50, deter-
mina que el Sistema Nacional establecerá 
las medidas necesarias para garantizar la 
estabilidad y seguridad de la plataforma, 
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promoviendo la homologación de proce-
sos y la simplicidad del uso de los sistemas 
electrónicos por parte de los usuarios.

	 Considerando lo anterior este proyecto 
busca interconectar la información estatal 
correspondiente a los Sistemas 2 “Sistema 
de los Servidores públicos que intervengan 
en procedimientos de contrataciones Pú-
blicas” y 3 “Sistema nacional de servidores 
públicos y particulares sancionados” de la 
Plataforma Digital Estatal (PDE).

SESEA – UNIDAD DE SERVICIOS 
TECNOLÓGICOS Y PLATAFORMA DIGITAL

3.	 Publicación y difusión de las Bases para 
el funcionamiento de la Plataforma Digi-
tal Estatal.

	 El artículo 9, fracción XIII de la Ley del Sis-
tema Anticorrupción del Estado de Puebla 
determina que el CC tiene la facultad de 
establecer una Plataforma Digital Estatal 
que integre y conecte los diversos sistemas 
electrónicos que posean datos e informa-
ción.

	 En cumplimiento a lo anterior, el objetivo 
es publicar el documento “Bases para el 
funcionamiento de la Plataforma Digital 
Estatal” autorizado en lo general por el 
Comité Coordinador Estatal, para que le 
permita cumplir con los procedimientos, 
obligaciones y disposiciones en relación a 
la Plataforma Digital que señala la Ley del 
Sistema Estatal Anticorrupción, así como 
dar cumplimiento a las disposiciones de 
coordinación y colaboración con la Plata-
forma Digital Nacional en observancia a la 
legislación y normatividad nacional.

COMITÉ ESTATAL DE PARTICIPACIÓN 
CIUDADANA (Pendiente de desarrollar)

4.	 Plataforma digital estatal, propuestas 
de mejora.

COMITÉ ESTATAL DE PARTICIPACIÓN 
CIUDADANA (Pendiente de desarrollar)

5.	 Tablero de indicadores de evaluación de 
integrantes del Sistema Estatal Antico-
rrupción

24

PROGRAMA 
DE TRABAJO 
ANUAL 
2021
COMITÉ 
COORDINADOR 
ESTATAL PUEBLA



CIUDADANÍA INFORMADA

La comunicación y socialización de temas re-
lacionados con el combate a la corrupción son 
estrategias fundamentales para incentivar 
la participación informada de la ciudadanía. 
Es por ello que se proponen cinco proyectos 
específicos orientados a la definición de los 
canales de comunicación con la sociedad que 
ayuden a gestionar un diálogo propositivo y 
colaborativo para el combate a la corrupción.

 PROYECTOS PROPUESTOS Y 
VALIDADOS PARA PTA 2021

SESEA - DIRECCIÓN DE TRANSPARENCIA 

1.	 Revista Electrónica (Proyecto Marco para 
el Acercamiento Ciudadano a través de la 
Transparencia Proactiva) 

	 De conformidad con lo establecido en el 
artículo 2, fracción VII de la Ley del Sistema 
Anticorrupción del Estado de Puebla uno de 
los objetivos de esta ley es el de establecer 
bases y políticas para la promoción, fomen-
to y difusión de la cultura de integridad en el 
servicio público, así como de la rendición de 
cuentas, de la transparencia, de la fiscaliza-
ción y del control de los recursos públicos.

	
	 En consonancia con dicho objetivo se diseña 

este proyecto el cual tiene como finalidad 
publicar electrónica y semestralmente co-
nocimiento útil que disminuya las asimetrías 
de la información en posesión del gobierno, 
la academia y la ciudadanía, en términos del 
fenómeno de la corrupción, sus causas, sus 
consecuencias y el combate en contra de él 
en el estado de Puebla. 

SECRETARÍA DE LA FUNCIÓN PÚBLICA - 
TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA 
DEL ESTADO DE PUEBLA

2.	 Establecimiento de áreas de fácil acceso 
para la presentación de denuncias por res-
ponsabilidades administrativas y hechos 
de corrupción.

	 Con fundamento en los artículos 91, 92 y 
93 de la Ley General de Responsabilidades 
Administrativas, las autoridades investi-
gadoras establecerán áreas de fácil acce-
so, para que cualquier interesado pueda 
presentar denuncias por presuntas Faltas 
administrativas, las cuales podrán ser pre-
sentadas de manera electrónica a través 
de los mecanismos que para tal efecto es-
tablezcan las Autoridades investigadoras.

	 “Artículo 91. La investigación por la pre-
sunta responsabilidad de Faltas adminis-
trativas iniciará de oficio, por denuncia o 
derivado de las auditorías practicadas por 
parte de las autoridades competentes o, 
en su caso, de auditores externos. 
Las denuncias podrán ser anónimas. En 
su caso, las autoridades investigadoras 
mantendrán con carácter de confidencial 
la identidad de las personas que denun-
cien las presuntas infracciones”. 

“Artículo 92. Las autoridades investiga-
doras establecerán áreas de fácil acce-
so, para que cualquier interesado pueda 
presentar denuncias por presuntas Faltas 
administrativas, de conformidad con los 
criterios establecidos en la presente Ley”. 

LÍNEA ESTRATÉGICA 5
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“Artículo 93. La denuncia deberá con-
tener los datos o indicios que permitan 
advertir la presunta responsabilidad ad-
ministrativa por la comisión de Faltas ad-
ministrativas, y podrán ser presentadas 
de manera electrónica a través de los me-
canismos que para tal efecto establezcan 
las Autoridades investigadoras, lo ante-
rior sin menoscabo de la plataforma digi-
tal que determine, para tal efecto, el Siste-
ma Nacional Anticorrupción”.

La Secretaría de la Función Pública de 
conformidad con la Ley Orgánica de la 
Administración Pública Estatal en el artí-
culo 35, fracciones XI y XII cuenta con la 
atribución de recibir y atender las quejas, 
denuncias e inconformidades de particu-
lares en contra de las personas servidoras 
públicas por incumplimiento en sus obli-
gaciones o con motivo en los acuerdos, 
convenios o contratos que celebren con 
las dependencias o entidades de la Admi-
nistración Pública Estatal, de acuerdo con 
las normas establecidas; así como en su 
fracción XIII la facultad para establecer las 
bases generales y mecanismos internos 
de la Administración Pública Estatal, que 
ayuden a prevenir actos u omisiones que 
impliquen faltas administrativas o consti-
tuir hechos de corrupción.

Actualmente la Secretaría de la Función 
Pública cuenta con mecanismos para la 
presentación de denuncias como la pla-
taforma digital denominada #PROintegri-
dad, que es difundida a las Dependencias 
y Entidades de la Administración Pública 
Estatal a través de la página electrónica 
de la propia Secretaría, así como también 
a través de la papelería oficial del gobier-
no estatal. Además, existen “buzones físi-
cos” en los municipios con Centro Integral 

de Servicios y recientemente fueron ins-
talados también en aquellos otros que se 
encuentran alejados, o bien, que presen-
tan limitación de acceso a servicios tele-
fónicos e internet.

La Secretaría de la Función Pública cuen-
ta con una Unidad Administrativa interna 
con atribuciones para diseñar y proponer 
las normas, políticas, lineamientos, crite-
rios y procedimientos para la recepción y 
atención de quejas y denuncias que ac-
tualmente rigen la operación de los meca-
nismos mencionados.

El proyecto tiene por objetivo que las per-
sonas que quieran denunciar por hechos 
de corrupción a Servidores Públicos, co-
nozcan los mecanismos a través de los 
cuales pueden presentar sus denuncias 
haciendo uso de la experiencia metodo-
lógica de la Secretaría de la Función Pú-
blica, difundir a través de las páginas de 
los diferentes Entes públicos del Estado, 
infografías básicas con el procedimiento, 
requisitos y mecanismos para la presen-
tación de una queja o denuncias por pre-
suntas responsabilidades administrativas 
y/o actos de corrupción, sin menoscabo 
de la plataforma Digital que determine el 
Sistema Estatal Anticorrupción.

COMITÉ ESTATAL DE PARTICIPACIÓN 
CIUDADANA (Pendiente de desarrollar)

3.	 Mecanismos de difusión para la partici-
pación ciudadana en prevención y de-
nuncia de actos de corrupción existentes 
enfocada a organismos y grupos sociales

 PROYECTO DE SEGUIMIENTO 
DEL PTA 2020
▼
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SESEA – DIRECCIÓN DE VINCULACIÓN 
INTERINSTITUCIONAL

4.	 Programa de difusión/Estrategia de co-
municación.

En alineación con el Eje Especial del PED 
2019-2024, que resalta la importancia de 
fomentar la cultura de la transparencia y 
el gobierno abierto a través de mecanis-
mos de apertura de información que faci-
liten su acceso a la ciudadanía, en el 2020 
se propuso la generación de un programa 
de difusión mediante el cual se pretendía 
establecer los principios que guiarían la 
difusión y comunicación del SEA con la 
ciudadanía, con el objetivo de contar con 
los criterios de actuación a partir de los 
cuales se fortaleciera la relación del SEA 
con el público interesado y la sociedad en 
general.

Lo anterior acorde con el artículo 2, frac-
ción VII, de la Ley del Sistema Anticorrup-
ción del Estado de Puebla, el cual defi-
ne como objetivo establecer las bases y 
políticas para la promoción, fomento y 
difusión de la cultura de integridad en el 
servicio público, así como de la rendición 
de cuentas, de la transparencia, de la fis-
calización y del control de los recursos pú-
blicos.

En seguimiento al Programa de difusión 
propuesto en el PTA 2020, mismo que fue 
presentado, pero no aprobado, se realizó 
el rediseño del proyecto para que en 2021 
se implemente una estrategia de comu-
nicación que servirá para establecer las 
bases que permitirán poner al alcance 
de la sociedad la información correspon-
diente al quehacer del SEA, así como dar 

continuidad a la actividad “Construcción 
y recuperación del conocimiento científi-
co poblano para el combate a la corrup-
ción”, mediante los principios que guiarán 
la difusión y comunicación del SEA con la 
ciudadanía, con el objetivo de contar con 
los criterios de actuación a partir de los 
cuales se fortalecerá la relación del SEA 
con el público interesado y la sociedad en 
general.

El alcance vertical del proyecto incluye a 
los entes que conforman el gobierno esta-
tal, municipal, así como los poderes legis-
lativo y judicial. 

El alcance horizontal busca establecer 
un proceso de diálogo con población de 
18 años y más usuaria de medios digita-
les en todo el Estado de Puebla y con los 
principales medios de comunicación del 
Estado.

 PROYECTO DE SEGUIMIENTO 
DEL PTA 2020

SESEA – DIRECCIÓN DE VINCULACIÓN 
INTERINSTITUCIONAL
5.	 Fomento de la cultura anticorrupción.

El Diagnóstico para la Política Estatal Anti-
corrupción permitió identificar que la es-
casa participación ciudadana está ligada, 
en cierta medida, a la falta de información 
disponible. En este sentido, y en confor-
midad con los objetivos establecidos en 
el artículo 2, fracción VII de la Ley Estatal, se 
busca poner al alcance de la ciudadanía in-
vestigaciones y otros documentos sobre la 
corrupción y el combate a la misma, lo cual 
le dará a la sociedad los elementos necesa-
rios para participar de manera informada.
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De acuerdo con el PED 2019-2024 cuan-
do la información no se encuentra a dis-
posición de la ciudadanía, la sociedad 
se expone a ser sólo un observador más 
frente a su gobierno; si los miembros de 
la sociedad no pueden ejercer un adecua-
do control operativo, presupuestario o 
financiero, y éste se deja exclusivamente 
en manos de órganos de control interno o 
externo. Así, con información de los datos 
abiertos y el Plan de Acción de Gobierno 
Abierto en México 2013-2015, el Gobierno 
Abierto ha iniciado un proceso para cam-
biar el sistema tradicional de gobernar 
basado en la transparencia, la colabora-
ción y la participación ciudadana por tan-
to, Puebla se destaca por la publicación 
de información en formatos abiertos y 
la existencia de mecanismos de parti-
cipación; sin embargo, persisten áreas 
de oportunidad como la transparencia 
proactiva, el uso de lenguaje ciudadano y 
el seguimiento a las solicitudes.

Por ello, en seguimiento y para fortalecer 
las actividades “Construcción y recupe-
ración del conocimiento científico pobla-
no para el combate a la corrupción” del 
PTA 2019, proyecto aprobado mediante 
Acuerdo S.O.C.C./27/02/19-02 de la Pri-
mera Sesión Ordinaria del Comité Coor-
dinador del Sistema Estatal Anticorrup-
ción celebrada el 27 de febrero del 2019; 
la publicación de la revista electrónica; 
y la integración de ponencias realizadas 
en colaboración con el Consejo Estatal 
de Ciencia y Tecnología, se promoverá el 
intercambio y difusión de conocimientos 
en materia de combate a la corrupción.

Este proyecto fue propuesto en el PTA 
2020, mismo que fue presentado, pero no 

aprobado, por lo que se ha retomado en 
este PTA 2021, pues se había concebido 
para dar seguimiento al proyecto “Cons-
trucción y recuperación del conocimiento 
científico poblano para el combate a la 
corrupción”.
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